

















Zo zivota HP

MODERNA BIZNIS ETIKETA
PRE MANAZEROV

(Neopublic Porter Novelli,
© 2007 Tomas Borec)

Vediet sa g
primerane sprévat \
podla pravidiel
biznis etikety je pro-
fesiondlne, nevyza- |
duje si mimoriadne
ndklady a dnes patri
ku klacovej kvalifikdcii
manazéra. Potvrdil to
aj akcudlny prieskum
poradenskej firmy
Heidrick & Struggles

medzi 200 nemeckymi

manazérmi vo vedudcich

pozicidch, podla ktorého
je az 96 percent opytanych
presvedéenych, Ze dokonalé
vystupovanie podéiarkuje odbornti kompetentnost, doddva
suverénnost a slizi na ,otvdranie dveri“ k Gspechu v biznise

a v zamestnani.

Viete ako predstavit hosta vo firme? Ako sa vozit vo firemnom
automobile? Ako zapinat gombiky na saku? Ako oslovovat
honordrnych konzulov? Ako maju jest ,favdci“? Ako si poradit
s vreciskom caju? Ako zmiznit po anglicky? Ako zdvorile
odmietnut tlohu? Ako upozornit $éfa na rozopnuté nohavice?
Takychto a podobnych 250 otdzok a odpovedi obsahuje
publikdcia, ktord na slovenskom kniznom trhu doteraz
absentovala. Precitat si ju a riadit sa jej ponauceniami je
o to dolefitejsie, Ze dobré sprévanie a suverénne vystupovanie
sa zatial na prevaznej vidSine naSich univerzit nevyuduje.

Dodrziavanie biznis etikety — pravidiel spolocenského
sprdvania, transformovanych do obchodného sveta je ¢oraz
dolezitejsie. Imidz podniku ¢i firmy dnes totiz viac, ako
kedykolvek predtym, uréuje sprdvanie sa jeho pracovnikov.

A to tak medzi sebou, ako aj voci zdkaznikom ¢i obchodnym
partnerom.

Na sikovnu knizoc¢ku, ktorej vydanie podporila
HP Slovakia, s.r.o., by nemal sadat prach v kniznici,
ale mala by sa stat vasim ddvernym poradcom pre
rieSenie situdcif, vznikajucich pri kazdodennom pésobeni
v biznise — od velkych spolo¢nosti az po malé firmy.

(bk)
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Spolocenska zodpovednost

Odbiirat predsudky, Ze prica v oblasti informacnyjch technologii je len doménou
muzov, podporovat rozmanitost — v nasom regione predovsetkym uplatiiovanie
Zien a vytvdranie vstretového pracovného prostredia, je obsahom stratégie ludskyjch
zdrojov, v ktorej sa spolocnost Hewlett-Packard na globdlnej virovni zaviazala
plnit program Diversity and Inclusion. O jeho uplatiovanie a nap[n&mie

v spolocnosti HP Slovakia sa vo funkcii Country Diversity Champion stard

Zuzana Borovskd, ktorii sme pogiadali o rozhovor.
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Vase vzdelanie nie je z oblasti IT, napriek tomu
pracujete v technologickej spolo¢nosti, v riadiacej
pozicii. Ste tou vynimkou, ktord potvrdzuje
pravidlo, alebo ste mali k prici v IT osobitny
vztah?

Skondila som Ekonomickt univerzitu, Ndrodo-
hospoddrsku fakultu, teda celkom iny odbor, ako
su IT. V HP Slovakia pracujem ako manazérka
podpory predaja, uplatiiujem teda ekonomické
vedomosti v technickom prostredi. Kariéru som
zatinala v pobocke inej velkej zahrani¢nej IT firmy,
kde som zacala ako asistentka manazéra a postupne
som sa zoznamovala s vypoétovou technikou.
Nakoniec som sa prepracovala na poziciu manazérky
logistiky a podpory predaja. No a kedze som mala
ziujem posunuct sa v kariére dalej, prijala som

ponuku pracovat v HP, kde p6sobim uz 10 rokov.

Spomenuli ste prostredie v HP, zrejme ste mysleli
pracovné. Cim vis oslovilo?

Podmienkami, ktoré mi dovolujti vyuzivat pohyblivy
pracovny Cas, alebo umoznujua pripojit sa z domu do
firemnej siete. Osobitne vyhodné je to pre zeny, ktoré
maju rodinu a deti. V HP kazd4 Zena, ktord sa chce po
materskej dovolenke vrétit, dostdva Sancu pracovat na
taky avizok, aky jej vyhovuje a rovnako si moze nastavit
pracovny ¢as podla potreby. Velkt prednost vidim
v tom, Ze sa dokdZzu dohodnit so svojimi manazérmi,
ktorf tento systém préce u zien podporuji. Navyse
spolo¢nost nestrica kontakt so Zenami ani po¢as ma-
terskej dovolenky, ponechdva im aktivne e-mailové
schrdnky a pripojenie, takze sa mézu dozvedat o aktudl-

nom dian{ na pracovisku.

Spolocenska zodpovednost

ktorej sa venujem popri svojej normdlnej préci.
Nastudovala som si, ako tieto programy fungujt
inde, ako by sa dali implementovat u nds a prezento-
vala som ich manazmentu. Vnimam velmi pozitivne,
ze vela Iudi prejavilo zdujem a niektori mi ponukli

aj pomoc. Tak vznikla skupina s ndzvom Diversity
Focus Group, ktord je $pecialitou slovenskej HP

a venuje sa uplatiovaniu principov Diversity and
Inclusion v kazdodennom Zivote. Vdaka podpore
nadndrodnych $trukedr HP sme schopni organizovat
menSie akcie a dostat tito problematiku trosku viac

do povedomia interne, ale aj externe.

Ako sa ¢innost vasej skupiny prejavuje v praxi?
My sa napriklad usilujeme, aby Zeny vyuzivali
benefity, ktoré HP poskytuje v rdmci programu
Diversity and Inclusion. Neddvno sme pripravovali
podujatie Diversity workshop, kde sme predstavili
nasu spolo¢nost ako dynamicku organizdciu, ktord
vie svojim zamestnancom poskytnit primerané pra-
covné podmienky. Napriklad vyhody flexibilného
pracovného ¢asu castokrdt ocenujt aj ,hlavy rodin®,
pretoze tak vedia lepsie skibit pracovny a sikromny
zivot. Robime rdzne podujatia, ako napriklad nds
kazdoro¢ne organizovany HP Family Day, na ktoré
prizyvame Zeny na materskej dovolenke aj s rodinami.
Okrem toho zeny na materskej dovolenke mézu
vyuzivat vSetky nase moznosti Sportového vyzitia

a stretdvat sa s kolegami v prijemnom prostredi.

Casto pocut najmi muzov, Ze prica v IT nie je
vhodn4 pre Zeny...
Snazime sa prekonat tento predsudok tym,

ze $irime poznatky o uplatneni zien v HP aj na

V' HP kazdd Zena, ktord sa chce po materskej dovolenke vritit, dostdva Sancu
pracovat na taky vivizok, aky jej vyhovuje a rovnako si méze nastavit pracovny

¢as podla potreby. Manazéri tento systém price u Zien podporuji.

Okrem svojej manazérskej pozicie zastdvate aj
funkciu Country Diversity Champion, teda
s trochou nadsidzky ste ,,ombudsmankou® Zien
v HP Slovakia...

Téma Diversity and Inclusion, ¢o je rozmanitost
a ustretové pracovné prostredie, v zahrani¢nych fir-
méch velmi rezonuje a HP sa rozhodla tymto témam

venovat zvy$ent pozornost. Je to dobrovolnd ¢innost,

pozicidch v najvy$$om manazmente, ale tiez

o mladych absolventoch netechnickych univerzit,
ktorym pri preukdzani sprévneho nasadenia HP
umoziiuje rozvoj a prileZitost ndjst si svoju cestu
kariérneho postupu. V Bratislave md HP aj Global
Delivery Centrum (zabezpecuje servisné sluzby
pre globdlnych zdkaznikov vo svete), ktoré je len

iasto¢ne technicky zamerané, napriek tomu,
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| kontake a poslali sme im informdcie.
1

Prihl4silo sa ndm okolo 30 zien, ktoré
prejavili zdujem o osobné stretnutie.

Usporiadali sme pre ne workshop

INZERAT : Hladém sympatickd
kn\egyﬁu na Spglupracu v HP e v priestoroch nasej spolo¢nosti,

na ktorom sa dozvedeli viac nielen
Mam zéujem ziskal viac | m— '
\ informacii na workshope

o moznych pozicidch v HE, ale aj

0 Ustretovom pracovnom

prostredi. Dnes uZ s niektorymi
| komunikujeme o konkréenych
| Mam zaujem ziskat viac

| informacii e-mailom.

moznostiach ich uplatnenia

v HP.

Nie je v pozadi vasho pristupu
k Zendm aj skuto¢nost, Ze sa
' _ u nds zacina prejavovat
, ; - ; iom time? Ak dno, preposl, ' L4
Aj Ty by si wvital/a "_";'3": kﬂm:;:;:ifm ":"1 kam, znémym, & byvalym | nedostatok pracovnych sil?
mﬁu‘l‘u. ?‘mm T ’ \ Isty konkurenény boj
Eg'fl'li A \ , “ 1,
I ¥ I hodnych kandid4t
| Rad by som ich pozval na nazavazné stretnutie v nakom I:f"'IE'“"““1"}"'I \ OIV ° YC ancidator nah
s : - k. . slovenskom pracovnom trhu
Hn Drostred, kde by sa dozvedel, Co vEetko im méZem pon | P
\ HP.

urdite jestvuje, ale nase

aktivity si zamerané

predovSetkym na principy

Diversity and Inclusion. To znamend zaujat Zeny
ze je prave takto v§eobecne vnimané. Preto sme

sa rozhodli vysvetlit verejnosti, Ze aj tieto pracovné
pozicie sa daji obsadit ludmi, ktorf maju s niekto-
rymi pracovnymi ndstrojmi, ako je napriklad SAP,

len zékladnt uzivatelski skdsenost. Podstatnd je
pritom ochota udit sa.

predov$etkym pracovnym prostredim, poskytovanim
benefitov a nastavit v spolo¢nosti vyvdZenejsi pomer
muzov a Zien. Samozrejme, na prvom mieste si nase

obchodné ciele, takze pri vybere kandiddtov plati,
Ze to musia byt vzdy tf najlepsi.

Co by ste teda odkézali perspektivanym zdujemcom
S akou odozvou sa stretlo toto vase usilie? o pricu vo vasej spolo¢nosti?
Nesli sme cestou zverejneného inzerdtu z dvoch

pri¢in. Nechceli sme, aby zndmy pojem HP odradzal

Na zéklade svojej osobnej skisenosti mézem
[udi netechnického zamerania a opac¢ne, aby sa nim

povedat, ze v ziadnom pripade sa netreba HP ako

technologickej spolo¢nosti obdvat. Mdme aj pozicie,

Nase aktivity sii zamerané predovsetkym na principy Diversity and Inclusion.

10 znamend zaujat zeny predovsetkym pracovnym prostredim, poskytovanim
benefitov a nastavit v spolocnosti vyvdzenejsi pomer muzov a Zien.

nehlisili nevhodni [udia, ktori ho vobec nepoznaja.

ktoré st len ¢iasto¢ne technicky zamerané a ludom
Preto sme na$im inzerdtom oslovili len kolegov pontikame moznost zaskolenia, dalsieho rastu,
a zndmych, keori priblizne vedia, aky profil ¢loveka pomoc kolegov a ustretové pracovné prostredie,
HP hladd. Tak sme ziskali poznatky o potencidlnych v ktorom st rovnaké podmienky pre vietkych.
zdujemcoch, s ktorymi sme nadviazali pisomny

(npn)
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— Silicon Valley Orientu

Sedim v lietadle, ktoré smeruje do Bangalore a rozmyslam o Indii. Kedze pracujem

v oblasti informacnych technolégii uz viac ako pdtndst rokov, pre mna India uz

ddvno nie je len krajinou maharadzov, viborného jedla, korenia a exotiky

dalekého Orientu.

India pre mna znamend informa¢né technolégie.

Nie som si vSak celkom istd, ¢o ma v Bagalore ¢akd...

O to viac sa te$im, Ze mdm teraz moznost navstivit
tdto Cast sveta. V rdmci postgradudlneho $tidia
strdvim, spolu so skupinou mojich spoluziakov

z progamu EMBA Viedenskej univerzity, tyzden
Danica BaldZovd v prestiznom vzdeldvacom institdte ,Indian Institute
Marketing Manager M « V. , ¢ indické IT
Technology Solution Group of Management“ a nav§tivim vyznamné indické

danica.balazova@hp.com fir my.

Prvé dojmy z Indie sa za¢inaji v momente, ked
vysttpite v Bangalore na letisku. Nedostato¢nd
kapacita, zastarané technoldgie, chaos. Vitajte v Indii.
Cesta do indtitdtu v mali¢kom aute znacky TATA,

s mojim kufrom na streche, je zaujimavd, plnd 4ut,
autobusov, motoriek a riks{ — v§ade prach, rekon-
$trukéné préce, trubenie a chaos. Velmi som zvedavd
na dojmy zo vzdeldvacej institticie, ktord patri

k najlepsim v Indii a o $tidium v nej sa ro¢ne
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Spolocenska zodpovednost

uchddza viac ako 300 000 zdujemcov. Stastie m4 len
jedna stotina z nich.

Na druhy den rdno za¢iname s predndskami: ich
vysokd kvalita potvrdzuje reputdciu tohoto institdtu.

Predo mnou sa za¢ina odvijat pribeh, ako sa zo

mali indickych expertov, ktori pracovali na projek-
toch priamo u zdkaznika ,on-site“. V tomto obdob{
dopyt po softvéri zac¢ina prudko rdst. Druhou fézou
bol posun z ,,on-site“ k ,,off-site”, to znamend do

Indie, ¢o sposobilo, ze zdkaznici zacali mat voci

V Indii, ako byvalej britskej kolonii, je dobrd znalost anglictiny samozrejmoston.

Z hladiska vnimania price je intelektudina postavend na tie najvyssie priecky,

preto snahou kazdého Inda je takiito pricu ziskat.

zaostalého kuta v indickom stdte Karnataka, zvaného
Bangalore, rozvinulo centrum informacnych tech-
noldgii, prezyvané aj Silicon Valley Orientu. Pribeh
sa zacal pisat zaciatkom osemdesiatych rokov, ked
spolo¢nost Texas Instruments otvorila v Bangalore
svoje prvé centrum. Burlivému rozvoju napomohlo
niekolko okolnosti.

V Indii, ako byvalej britskej koldnii, je dobrd
znalost angli¢tiny samozrejmostou. Z hladiska vni-
mania prdce je intelektudlna postavend na tie
najvyssie priecky, preto snahou kazdého Inda je takid-
to prdcu ziskat. Indovia st tieZ zndmi svojou kreativi-
tou. DalSou velkou vyhodou je vzdelivaci systém.
Indické univerzity opusti kazdoro¢ne pol miliéna
inzinierov. Rozvoj IT v Indii presiel niekolkymi fdza-

mi. Prvou bol ,body shopping®, ked si firmy prenaji-

Autorka clanku pred ,,Indian Institute of

Management Bangalore; ktory patri
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indickym doddvatelom doveru. Zistili, Ze projekty

sa daju realizovat za podstatne nizsie ndklady

a v pozadovanej kvalite priamo v Indii. Této zmena
je spojend so zavedenim procesov. Indické IT firmy
zalali certifikacné procesy s prestiznymi svetovymi
certifika¢nymi indtitdciami a dnes az 70 % z nich md
certifikdt SEI CMM 5 drovne, ¢o je najvys$ia moznd
certifikdcia. Pre ilustréciu, vo svete je 130 firiem

s touto uroviiou certifikdcie a 90 z nich je z Indie.

Névsteva prvej firmy Symphony, jednej z mensich
indickych IT firiem, ma dostdva do reality. Nachddza
sa v oblasti Bangalore, kde sidli viacero vyznamych
svetovych IT firiem. Po hodine cesty autobusom na
zapchatych prasnych cestdch, lemovanych chatréami,
sa odrazu ocitnete vo svete supermodernych budov
a firemnych kempusov.

Stretdvame sa s vrcholovym vedenim firmy
Symphony, v ,,board roome” na najvy$$om poschodi
budovy, miestnost m4 velikdnsku terasu s umelym
golfovym patovacim greenom. Firma momentdlne
zamestndva 3 000 zamestnancov a medzirony nérast
predstavuje 40 %. Az 85 % biznisu pre firmu
prichddza z USA. Firma sa vyznacuje nizkou fluktud-
ciou. Kym priemerné ¢islo v Indii predstavuje 25 %,
Symphony je hrdd na svojich 15 %. Pri prezentdcii
viceprezidenta pre HR chdpem preco. Ich systém
starostlivosti a rozvoja zamestnancov patri k tomu
najlepsiemu, ¢o som mala moZnost v tejto oblasti
vidiet.

Dalsia ndv§teva patri najvyznamnejiej indickej
firme Infosys. Nachddza sa v oblasti zvanej Digital
park a spolu fiou tam sidli aj spolo¢nost HP, ktord
v Bangalore zamestndva viac ako 15 000 [udi.

Firma Infosys za¢inala v roku 1981 v malom dvoj-
izbovom apartmdne na predmesti Bangalore. Zalozili

ju siedmi Tudia s 250 doldrmi vo vrecku a prvym



zikanikom bola firma BOSH. Dnes je Infosys $tvor-
miliardov4 firma, ktord vo svojom 31 hektdrovom
aredli zamestndva iba v Banagalore 18 000 [ud.
Roc¢ne dostdva 1,8 milidna zivotopisov zdujemcov

o pricu vo firme. Uspiet maju $ancu 2 % z nich.
Firma patri k najobdivovanej$im a najprofitabilnej$im
indickym IT firmdm. Supermoderné budovy dopliia-
ju $portové zariadenia, vritane tréningového golfo-
vého aredlu, bazénu, posiltiovni, kantin, nachddza sa
tam banka aj nemocnica...

Pri ndvstevéch firiem som sa zdkonite nevyhla
otdzke, v ¢om indické IT firmy excelujii a v ¢om
majli rezervy v porovnani s tymi na$imi? Riadenie
[udskych zdrojov, ndbor, udrzanie a rozvoj zamest-
nancov, spoluprdca s univerzitami st oblasti, kde
majt indické firmy velmi pokrokové praktiky.
Mézeme k nim pridat aj vynikajico zvlidnuté procesy.
Leadership je takisto oblast, kde citit silny ndstup
indickych firiem. V prieskume spolo¢nosti Hewitt
Associates a Fortune Magazine ,,Top Companies for
leaders 2007 az 20 % firiem pochddza z Indie,
pricom je to po USA druhé najsilnejsie zastipenie.
A v ¢om sa musia indické IT firmy zdokonalit? Je to

nepochybne budovanie brand equity na eurépskych

Spolocenska zodpovednost

trhoch, kam sa chystaji expandovat a naucit sa robit
akvizicie firiem.

Najvic$im problémom urcite zostdva infrastruk-
tara. Kazdy, ko je konfrontovany s priepastnymi
rozdielmi, ktoré tam ¢lovek vidj, si zdkonite polozi
otdzku, ako to takto moze fungovat? Preco s tym
vldda nieco neurobi, ako to, ze to neriesia firmy,
ktorych sa takdto nerozvinutd infrastrukeura bytostne
dotyka. Musite strdvit v Indii viac dnf a prenikntit
trocha do pohladu miestnych ludji, silne ovplyvne-
nych hinduistickym néboZenstvom a aspori ¢iasto¢ne
pochopite, preco je to tak.

Po tom vSetkom, ¢o som mala moznost v Indii
vidiet a zaZit, je na mieste i druh4 otdzka — akd je
dalsia perspektiva rozvoja tohto indického IT
zézraku? Vietko nasvedcuje tomu, Ze buddcnost je

velmi sfubnd. Nahrdva tomu fake, Ze globdlny obchod

Riadenie ludskjch zdrojov, nabor, udrzanie a rozvoj zamestnancov, spoluprdca
s univerzgitami si oblasti, kde maji indické firmy velmi pokrokové praktiky.
Mozeme k nim pridat aj vynikajiico zvlddnuté procesy.

stdle rastie a podiel sluzieb na nom sa neustéle zvysuje.
India tak md velkd $ancu zvySovat svoj podiel na sve-
tovom exporte sluzieb, ktory momentalne predsta-
vuje 2,5 %. Je to tiez zvySovanie ,off-shore® rieSeni
v outsourcingovych sluzbdch. Tento pristup sa uz
dnes v mnohych firmdch stdva $tandardom. Ak sa
v minulosti outsourcing ststredoval hlavne na IT
sluzby, dnes uz st kandiddtom na takéto rieSenie
akékolvek firemné opericie.

Budovanie znalostnej ekonomiky sa stdva
vyzvou aj pre indickd vlddu. Této stratégia je
postavend na kvalifikovanej pracovnej sile, krorej
m4 a bude mat India dostatok. Faktom zostdva,
ze z pohladu demografickych $tatistik bude v roku
2040 India jedinou krajinou na svete, kde pocet
mladsich [udi bude prevazovat nad starymi. Ak
k tomu prirdtame skuto¢nost, ze 28 % z celkového
poctu 6 miliénov inZinierov na svete sa nachddza
préve v Indii, perspektiva je jasnd. Vidiet indicky
IT zdzrak je urcite zdzitok. A tak dnes, ked komu-
nikujem s mojimi kolegami v Bangalore, je moja
predstava o tomto kite sveta uz Gplne jasnd a spojend

s obdivom, ¢o vetko pozitivne sa tu za posledné

obdobie udialo...
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Grant HP pre Slovensku
technickd univerzitu

Prezentdcia novej mobilnej ucebne, na ktorej sa zicastnili (zlava) Ladislav Hudec, riaditel

Ustavu pocitacovjch systémov a sieti FIIT STU, Peter Weber, generdlny riaditel spolocnosti
HP Slovakia a Ludovit Molndr, dekan FIIT STU v Bratislave.

Tvana Kompasovd
Marketing Communication
Specialist

Technology Solution Group

ivana. kompasova@hp.com
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Fakulta informatiky a informa¢nych technolégif
Slovenskej technickej univerzity v Bratislave (FIIT
STU) je jednou z trindstich vybranych univerzit
z regiénu Eurdpy, Blizkeho vychodu a Afriky
(EMEA), ktorym spolo¢nost HP udelila grant
v rdmci projekeu HP Wireless Technology for
Teaching. Cielom projektu je podpora vysokych $kol
a propagdcia zdujmu o vedu, technolégie, strojdrstvo
a matematiku medzi Studentmi.

Grant v hodnote 60 tisic etr, ktory ziskala
FIT STU, sa sklad4 z priameho finan¢ného prispevku
a darovaného technologického zariadenia, ktoré
pozostdva z tablet pocitatov s prisluSenstvom,
tlaciarne, fotoapardtu a sietovych zariadeni znacky
HP. Skola méze finanéné prostriedky Cerpat pocas

dvanistich mesiacov, zatial ¢o zariadenia zostdvaju
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v pouzivani skoly aj po skondeni tohto obdobia.
HP tiez podporuje minulych a stcasnych prijem-
cov grantu, aby si navzdjom vymieniali skiisenosti
a ndpady, ako ho ¢o najlepsie zuzitkovat. Vytvdra sa
tak komunita, pozostdvajica z viac ako 650 $kol na
celom svete, ktorym spolo¢nost HP od roku 2004
poskytla granty v hodnote viac ako 27 miliénov etr.
V uplynulych dvadsiatich rokoch spolo¢nost HP
v rdmci svojho dlhodobého angazovania sa v projek-
toch a programoch, venovanych spolocenskej zodpo-
vednosti, prispela $koldm, univerzitdm, komunitnym
zdruZeniam a inym neziskovym organizdcidm na
celom svete viac ako 700 miliénmi edr v hotovosti
a vo forme hnutelného majetku. Viac informdcif
o programe HP Technology for Teaching mozno

ziskat na adrese www.hp.com/go/hpteach.
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Nieco na pobavenie :-)

Chybové hlasenie |

6 Manzelka 1.0 ma nezdokumentovanu
chybu. Ked sa pokusite nainstalovat

Milenku 1.1 predtym, ako ste odinstalovali
Manzelku 1.0, tato vymaze data MS-Peniaze
a vzapati sa sama odinstaluje. Nasledne sa
uz Milenka 1.1 nebude dat nainstalovat'.
Dostanete hlasenie, Ze pocita¢ ma
nedostato¢né systémové zdroje.

[ ]

Systémovy analytik testuje novy pocitac,
ktory udajne dokaze odpovedat na vSetky
otézky. Na klavesnicu vytuka otézku ,Kd
sa nachadza méj otec?* Na obrazovke s
objavi napis: ,Otec je pri Dunaji a chyta

ryby*. ,Nespravne“, zada do pocitaca
analytik. ,M6j otec zomrel uz pred dvoma
rokmi.“ ,Omyl*, piSe sa na monitore,
LZomrel manzel vasej matky".

Sutaz a zabava

Kto vyhral?

K minulému éislu ndsho
casopisu HP Férum jesen 2007
sme prilozili anketovy listok

v ktorom sme vds Ziadali

o odpovede na nickolko otd-
zok. Zo zaslanych listkov boli
vyzrebovani traja vyhercovia,

ktori ziskavaji pekné ceny.

1. cena (CISCO wifi-router
s podporou DSL a knizka
Modernd biznis etiketa pre
manazérov): prof. Ivan Plander,
Trencianska univerzita

A. Dubéeka, Trenéin

2. cena ($portovd bunda
a knizka Modern4 biznis
etiketa pre manazérov):
Ondrej Marek,

Tatra Banka, a.s., Bratislava

3. cena (optickd mys

a knizka Modern4 biznis
etiketa pre manazérov):
Jan Bocinec, MV SR,

Povazskd Bystrica

Vsetkym vyzrebovanym

srde¢ne blahozeldme !!!

V sacasnosti pripravujeme
pre vés aj elektronickd
podobu ¢asopisu HP Férum.
Preto anketovy listok v tomto
disle nendjdete. Blizsie
informacie, kam mozZete
zasielat spravne rieSenie
tajnicky, sa od mdja 2008
dozviete na strinke
www.hp.sk/hpforum.

Z odpovedi vyzrebujeme
vyhercu, pre ktorého sme
pripravili SONY Playstation
Portable.

Te$ime sa na vase odpovede.
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